ILETiSIM FORMU AYDINLATMA METNi

Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 10. maddesi ile Aydinlatma
YikUmlaluginin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig kapsaminda, veri
sorumlusu sifatiyla Erzincan Belediyesi tarafindan hazirlanmistir.

1. Veri Sorumlusunun Kimligi

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca, kisisel verileriniz; veri sorumlusu
olarak Erzincan Belediyesi tarafindan asagida agiklanan kapsamda islenebilecektir.

e Unvan: T.C. Erzincan Belediyesi

e Adres: Bahcelievler Mah. Halit Pasa Cad. No: 58, Erzincan
e Telefon: 4449 024

e Faks: 04462143324

e KEP: erzincanbelediyesi@hs03.kep.tr

e internet Adresi: https://erzincan.bel.tr/

2. Kisisel Verilerin islenme Amaglari

Belediyemizin internet sitesinde bulunan “iletisim Formu”nu doldurmaniz halinde; ad-soyad, telefon
numarasi, e-posta adresi, konu ve mesaj igerigi gibi kisisel verileriniz, tarafinizca olusturulan iletisim
talebi kapsaminda:

e Vatandas taleplerinin, sikayet ve 6nerilerinin alinmasi, degerlendirilmesi ve sonuglandiriimasi,
e Belediyemiz hizmetleri hakkinda bilgi verilmesi,

e lletisim siireglerinin yiritiilmesi,

e Yasal yukimliliklerin yerine getirilmesi

amaclariyla KVKK’nin 5/2-¢ (hukuki yiikiimliiligiin yerine getirilmesi) ve 5/2-f (mesru menfaat)
maddeleri kapsaminda islenmektedir.

3. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, belediyemizin resmi web sitesinde yer alan iletisim formu araciligiyla otomatik
yollarla toplanmaktadir. Ayrica, farkli iletisim kanallari (telefon, e-posta, yazili basvuru vb.) Gzerinden
bize ulasmaniz halinde de verileriniz islenebilmektedir.

Kisisel verileriniz; yukarida belirtilen amaglarla sinirli olmak tizere, KVKK m.5/2-¢ ve m.5/2-f hukuki
sebeplerine dayali olarak islenecek, kanuni siireler boyunca saklanacak ve siresi doldugunda imha
edilecektir.

4. Kisisel Verilerin Aktariimasi

Kisisel verileriniz, yalnizca yukarida belirtilen amaglarin yerine getirilmesi icin gerekli olmasi halinde ve
mevzuata uygun olarak:

e Belediyemizin ilgili birimleri,
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Kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslari (mahkemeler, kolluk kuvvetleri, denetim
makamlart),

Zorunlu hallerde hizmet saglayici is ortaklari

ile KVKK m.5/2-¢ ve ilgili mevzuat ¢ercevesinde paylasilabilecektir.

5. ilgili Kisinin Haklari

KVKK’'nin 11. maddesi uyarinca, kisisel verisi islenen gercek kisiler asagidaki haklara sahiptir:

Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iligskin bilgi talep etme,

islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
Yurt icinde veya yurt disinda aktarildigi Gglinci kisileri bilme,

Eksik veya yanls islenmisse dizeltilmesini isteme,

KVKK ve ilgili diger kanunlara uygun olmasina ragmen islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde silinmesini veya yok edilmesini isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhlerine bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme,

Zarara ugramalari halinde zararin giderilmesini talep etme.

6. Basvuru Yontemi

ilgili kisiler, yukarida sayilan haklarina iliskin taleplerini, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig hikiimlerine uygun olarak Erzincan Belediyesi’ne iletebilir.

Basvurular;

Yazili olarak bizzat belediyemize teslim edilerek,
Noter kanaliyla,
Kayitl elektronik posta (KEP) adresi lizerinden,

Belediyemiz internet adresinde yer alan basvuru kanallari araciligiyla

tarafimiza iletilebilir.

Basvurular en kisa siirede ve en ge¢ 30 (otuz) giin igerisinde sonuglandirilir. islemlerin ayrica bir
maliyeti gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen tarifedeki ticret
esas alinir.




