T.C. ERZINCAN BELEDIYESI

SOSYAL MEDYA AYDINLATMA METNI

1. Amag ve Hukuki Dayanak

T.C. Erzincan Belediyesi (“Belediye”) olarak, internet sitemiz ve sosyal medya hesaplarimiz araciligiyla
elde edilen kisisel verilerinizin korunmasina ve 6zel hayatin gizliligine azami 6nem verilmektedir.

Bu kapsamda;
e 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK),

Aydinlatma Yikimliiliiglinin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Teblig,

Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yénetmelik,
5393 sayili Belediye Kanunu,

5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili
ikincil diizenlemeler ile Kigisel Verileri Koruma Kurulu kararlari

cercevesinde hareket edilmekte, dijital hizmetlerin seffaf, glivenli ve hukuka uygun sekilde
ylritilmesi amacglanmaktadir.

2. Veri Sorumlusunun Kimligi

Unvan: T.C. Erzincan Belediyesi

Adres: Bahcelievler Mah. Halit Pasa Cad. No: 58, Merkez/Erzincan
Tel: 444 9 024 Faks: 0446 214 33 24

E-posta: beyazmasa@erzincan.bel.tr

KEP: erzincanbelediyesi@hs03.kep.tr

Web: https://erzincan.bel.tr

3. islenen Kisisel Veriler ve Toplanma Yéntemi
3.1. islenen Veri Kategorileri

o Kimlik Bilgileri: Ad, soyad, kullanici ad..

iletisim Bilgileri: E-posta adresi, telefon numarasi.

Dijital iz Verileri: IP adresi, cerez bilgileri, cihaz bilgileri, log kayitlari.
Gorsel/isitsel Veriler: Fotograf, video, yorum, mesaj icerikleri.

Talep/Sikayet Verileri: Sosyal medya, web sitesi veya ¢agri merkezi araciligiyla iletilen mesaj
ve bildirimler.

3.2. Toplanma Yontemleri
Kisisel verileriniz;
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Belediyemiz resmi web sitesi ve e-belediye platformlari,
Sosyal medya hesaplari (Facebook, Twitter/X, Instagram, YouTube vb.),
Cagri merkezi, e-posta, anket ve dijital formlar,

Cerezler, log kayitlari ve arama motorlari (Google vb.),

Uzerinden otomatik veya kismen otomatik yollarla elde edilmektedir.

4. Kisisel Verilerin islenme Amaglari ve Hukuki Sebepleri

4.1. islenme Amaglari

Kisisel verileriniz;

Belediyemizin faaliyet ve hizmetlerinin vatandaslara duyurulmasi,
Sosyal medya hesaplarinin yonetimi ve icerik paylasimi,

Vatandaslardan gelen mesaj, yorum, oOneri ve sikayetlerin kayit altina alinmasi ve
cevaplanmasi,

Belediyemiz hizmetlerinin tanitimi ve bilgilendirme faaliyetlerinin yritilmesi,

Yasal yikimliliklerin yerine getirilmesi, i¢ ve dis denetimlerin yapilmasi,

amaglariyla islenmektedir.

4.2. Hukuki Sebepler

Kisisel verileriniz, KVKK'nin 5. maddesi uyarinca;

m.5/2-c: Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasi igin gerekli olmasi,
m.5/2-¢: Veri sorumlusunun hukuki yikimlulGgini yerine getirmesi,

m.5/2-f: ilgili kisinin temel hak ve &zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla mesru menfaat
kapsaminda islenmektedir.

Ozel nitelikli kisisel veriler islenmemekte; islenmesi gerekirse KVKK m.6 hiikiimleri ve Kurul kararlari
dogrultusunda, acik riza alinarak ve gerekli teknik/idari tedbirler saglanarak islenecektir.

5. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Kisisel verileriniz, KVKK'nin 8. ve 9. maddeleri uyarinca;

Yetkili kamu kurum ve kuruluglarina (mahkemeler, savciliklar, kolluk kuvvetleri, Sayistay vb.),

Belediyemiz adina hizmet saglayan sosyal medya platformlari, yazihm ve bilisim altyapisi
firmalari,

Belediyemizin is birligi yaptigi kurum ve kuruluslara,

amagla sinirli ve veri minimizasyonu ilkelerine uygun olarak aktarilabilir.
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Yurt disina aktarim: Belediyemiz sosyal medya hesaplarinin yurt disi merkezli platformlarda
bulunmasi nedeniyle (6r. Facebook, Twitter/X, Instagram, YouTube), verileriniz bu platformlarin
yurtdisindaki veri merkezlerine aktarilabilmektedir. Bu aktarim, KVKK m.9 cercevesinde ve
platformlarin gizlilik politikalari dogrultusunda gerceklesmektedir.

6. Saklama Siireleri ve imha
Sosyal medya mesaj, yorum ve iletisim kayitlari: 3 yil
Log kayitlari ve gerez bilgileri: 2 yil (5651 sayili Kanun uyarinca asgari siire)

Hukuki uyusmazlik veya denetim kapsaminda kullanilabilecek kayitlar: zamanasimi siireleri
sonuna kadar

Saklama siiresi dolan veriler, Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi’na uygun olarak silinir, yok edilir
veya anonim hale getirilir.

7. ilgili Kisilerin Haklar:
KVKK m.11 uyarinca ilgili kisiler;
o Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

islenme amacini 8grenme ve uygun kullanilip kullaniimadigini sorgulama,

Yurt icinde/yurt disinda aktarildigi kisileri bilme,
Eksik/yanlis islenmisse diizeltilmesini isteme,
Saklama siiresi bitmisse silinmesini/yok edilmesini/anonimlestiriimesini isteme,

Minhasiran otomatik sistemlerle analiz edilmesi suretiyle aleyhine sonu¢ dogmasina itiraz
etme,

e Kanuna aykiri isleme nedeniyle zarara ugramasi halinde tazmin talep etme

haklarina sahiptir.

8. Basvuru Usulii
Haklariniza iliskin taleplerinizi;
e Yazil olarak Bahgelievler Mah. 24050 Merkez/Erzincan adresine,

KEP: erzincanbelediyesi@hs03.kep.tr Gizerinden,

Guvenli elektronik imza veya mobil imza ile,
e Belediyemiz web sitesinde yer alan “Veri Sahibi Bagvuru Formu” araciligiyla,
iletebilirsiniz. Basvurular en geg¢ 30 giin icinde sonuclandirilir. islemin ayrica maliyet gerektirmesi

halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun tarifesi uygulanir.

Sayfa3/4
isbu Sosyal Medya Aydinlatma Metni degisen sartlara ve mevzuata uyum saglamak amaciyla zaman zaman Nesil Grup Teknoloji Tic. A.S. https://www.nesilteknoloji.com tarafindan giincellenecektir.



https://www.nesilteknoloji.com/
mailto:erzincanbelediyesi@hs03.kep.tr

9. Giincelleme ve Yiiriirliik

Bu Aydinlatma Metni, mevzuat degisiklikleri ve Kurul kararlari dogrultusunda glincellenebilir. Glincel
strim, https://erzincan.bel.tr adresinde yayimlanir.
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